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Estimados socios y clientes:

Un año más, publicamos nuestra 

Memoria Anual, documento desti-

nado a informar a las cooperativas 

socias principalmente, pero tam-

bién a nuestros clientes y al público 

en general, sobre el devenir econó-

mico de nuestra Caja en el ejercicio 

económico de 2010. Las cooperati-

vas socias pueden observar en esta 

memoria los resultados obtenidos 

y, a través de la detallada informa-

ción contenida, alcanzar un pleno 

conocimiento de la evolución de 

nuestra Caja.

2010 ha sido un ejercicio marcado 

por dos factores fundamentales: la 

profundización de la crisis económi-

ca y la constitución del Grupo CRM. 

Este último evento, trascendental en 

la historia de Crèdit València, ya que 

a partir de ahora se une de forma 

prácticamente indisoluble con otras 

cajas rurales valencianas para for-

mar el mayor grupo cooperativo de 

crédito por número de entidades, 

ha marcado de forma especial el 

ejercicio, no solo por el hecho con-

tractual en sí y los compromisos con 

él adquiridos, sino por el proceso de 

regularización del balance realizado 

como consecuencia de la integra-

ción en este negocio conjunto. Así 

no se puede entender bien la cuen-

ta de resultados y el balance de la 

entidad, sin observar las aplicaciones 

y saneamientos realizados con moti-

vo de la integración.

Y la crisis económica ha repercuti-

do también profundamente en las 

cuentas, puesto que en los meses 

intermedios del ejercicio 2010, como consecuencia de la evolución de los tipos interés, nos 

encontramos con los márgenes más estrechos de la historia de nuestra Caja Rural. Solo en los 

últimos meses, el leve repunte de los tipos, ha permitido atemperar algo un estrechamiento de 

márgenes histórico.

Crèdit cierra así el ejercicio 2010 con la mirada puesta 

en el futuro. Hemos hecho los deberes que impone la 

reestructuración del sistema fi nanciero y lo hemos he-

cho encontrando la forma ideal para que Crèdit siga 

siendo el instrumento de crédito cooperativo agrario 

especialmente próximo a las cooperativas agrarias y a 

su entorno económico local. Es necesario dar los pasos 

a tiempo en los momentos de cambio y esto es lo que 

hemos realizado.

Denominación Social: 

Crèdit València Caja Rural, Coop. de 

Crédito Valenciana. c/ Santa María 

Micaela, 6. 46008 Valencia. 

CIF: F97086805.

Inscripción: 

Registro Mercantil de Valencia tomo 

6.944, libro 4.247, folio 186, Sección 

8, hoja núm. V-78.518, inscripción 1.ª. 

Registro de Cooperativas de la Co-

munidad Valenciana numero CV-1.784. 

Registro de Entidades del Banco de 

España numero 3.188. Constituida el 

15 de marzo de 2001.

La Caja se constituyó con duración 

indefi nida en Valencia el 15 de marzo 

de 2001, previa autorización para su 

creación mediante la Orden Ministe-

rial de 14 de diciembre de 2000 del 

Ministerio de Economía. Con fecha 8 

de mayo de 2001, se produjo la ins-

cripción provisional de la Caja en el 

Registro Especial de Cooperativas de 

Crédito, inscripción que fue elevada 

a defi nitiva el 6 de septiembre de 

2001.

En la constitución de la Caja partici-

paron dieciséis cooperativas agrarias 

y una cooperativa de servicios de 

segundo grado, incorporándose otras 

siete cooperativas agrarias a lo lar-

go del primer ejercicio de actividad. 

Desde el ejercicio 2003, se han incor-

porado cuatro cooperativas agrarias 

adicionales.

La Caja tiene como actividad típica 

y habitual la de recibir fondos de sus 

cooperativas agrarias socias, de los so-

cios de estas y del público en forma 

de depósito, cesión temporal de acti-

vos fi nancieros u otras análogas que 

lleven aparejada la obligación de res-

titución, aplicándolos por cuenta pro-

pia a la concesión de créditos u otras 

operaciones de análoga naturaleza 

que permitan atender las necesidades 

fi nancieras de sus cooperativas agra-

rias socias, de los socios de estas y de 

terceros. A tal fi n, podrá realizar toda 

clase de operaciones activas, pasivas y 

de servicios que sean propias de las 

entidades de crédito, con atención 

preferente a las necesidades fi nancie-

ras de sus cooperativas agrarias socias 

y los socios de estas, que prestará y 

desarrollará preferentemente en el 

medio rural.

CARTA DEL PRESIDENTE

“LA CONSTITUCIÓN DEL GRUPO CRM 
HA SIDO TRASCENDENTAL EN LA 

HISTORIA DE CRÈDIT VALÈNCIA, YA QUE 
A PARTIR DE AHORA SE UNE DE FORMA 

PRÁCTICAMENTE INDISOLUBLE CON 
OTRAS CAJAS RURALES VALENCIANAS 

PARA FORMAR EL MAYOR GRUPO 
COOPERATIVO DE CRÉDITO POR 

NÚMERO DE ENTIDADES”

DATOS IDENTIFICATIVOS

D. Salvador Galduf Lapiedra
Presidente de Crèdit València

DATOS CONSOLIDADOS DEL GRUPO

El Grupo CRM está constituido por 15 cajas rurales de la Comunidad Valenciana: Ruralcaja, 
Caixa Rural Torrent, Crèdit València, Caixa Rural Altea, Caja Rural San José de Burriana, Caixa 
Rural de Callosa d’En Sarrià, Caja Rural de Cheste, Caja Rural San José de Nules, Caja Rural 
San Jaime de Alqueríes del Niño Perdido, Caja Rural de Alginet, Caixa Rural Sant Josep de 
Vilavella, Caja Rural San Roque de Almenara, Caja Rural La Junquera de Chilches, Caja Rural 
San Isidro de Vilafamés y Caja Rural de Villar del Arzobispo (esta última aprobó su integración 
el 13 de mayo de 2011).

Durante 2010, tres hechos relevantes marcaron su puesta en marcha. El primero fue la apro-
bación del proyecto por parte de las Asambleas Generales de la Cajas, tras las que tuvo lugar, 
concretamente el 14 de junio, la fi rma del Contrato de Integración para la constitución del 
Grupo Cooperativo. Posteriormente, el 30 de noviembre de 2010, la Comisión Ejecutiva del 
Banco de España acordó la califi cación del acuerdo  fi rmado por las 14 Cajas como un Sis-
tema Institucional de Protección (SIP) de carácter reforzado y como grupo consolidable de 
entidades de crédito.

El Grupo se rige por principios de solidaridad, cooperación y subsidiariedad, y las Cajas in-
tegrantes tienen plena independencia, personalidad jurídica propia y autonomía de gestión, 
administración y gobierno, salvo en lo que está expresamente delegado en la entidad cabecera 
del Grupo que es Ruralcaja.

Sus objetivos esenciales son:

 Contribuir a satisfacer las necesidades fi nancieras de los socios 

de las entidades miembro, particularmente de las cooperativas 

agrarias, así como de sus clientes en general, con mayor efi cacia, 

efi ciencia y solidez, a través de una mejora en la gestión y de la 

utilización de servicios comunes, que permitan reducir los costes 

de transformación y mejorar los márgenes.

 Defi nir de forma unifi cada las políticas estratégicas comunes, 

que guiarán la actuación de las Cajas agrupadas, sin perjuicio de la 

personalidad jurídica independiente de cada una de ellas.

 Actuar en el mercado como un operador sólido frente al res-

to de los competidores con una marca común para el Grupo, 

manteniendo las marcas individuales de cada Caja. 

 Conseguir un rating único que reconozca la potencialidad del 

Grupo como operador fi nanciero.

 Alcanzar una mayor presencia en los mercados, tanto minoris-

tas como mayoristas, para que las Cajas puedan prestar nuevos y 

mayores servicios a sus socios y clientes, y acceder a canales de 

fi nanciación.

 Proteger la estabilidad fi nanciera de las entidades miembro, 

con la fi nalidad de garantizar su solvencia y liquidez; sin que ello 

limite la obligación, que compete a cada una de las Cajas agru-

padas, de preservar su propia solvencia y liquidez, y de cumplir la 

normativa que les es aplicable.

 Unifi car la representación de las entidades miembro ante los 

organismos reguladores y supervisores, así como representar y 

defender coordinadamente los intereses comunes de las Cajas 

ante cualquier ámbito.

 Establecer y coordinar un sistema interno común de supervi-

sión, auditoría y control, y diversifi car los riesgos inherentes a la 

actividad de las Cajas.

 Potenciar el negocio local y su gestión, en benefi cio de sus 

socios y clientes.

 Ofrecer a los empleados de las Cajas un marco de desarrollo 

profesional más seguro, amplio y adecuado, basado en la selec-

ción y promoción por mérito, en la formación integral, y orienta-

da al establecimiento de carreras profesionales.

 A 31 de diciembre de 2010, el equipo humano del Grupo 

CRM se sitúa en 2.523 empleados, de los que 1.091 son mujeres 

y 1.432 son hombres, y su red comercial es de 630 ofi cinas. Por 

provincias, el número de ofi cinas es de 323 en Valencia, 134 en 

Alicante, 124 en Castellón, 32 en Tarragona, 3 en Barcelona, y 14 

en Murcia.

(*) El Banco de España comunicó el 10 de marzo de 2011 que el Grupo CRM cumplía con el nivel requerido del 8% 

de capital principal, según lo dispuesto en el Real Decreto-Ley 2/2011, de 18 de febrero para el reforzamiento del 

sistema fi nanciero español.

Miles de euros GRUPO CRM

2010

BALANCE

Activo Total 11.046.306

Crédito a la clientela 9.667.491

Fondos propios 563.552

Depósitos a la clientela 8.472.999

Otros recursos gestionados 505.232

Total recursos gestionados 8.978.231

Volumen de Negocio 18.645.722

CUENTA DE RESULTADOS

Margen de Intereses 141.512

Margen Bruto 186.463

Perdida por deterioro de activos fi nancieros (neto) 37.376

Resultado de las actividades de Explotación 8.537

Resultado antes de Impuestos 4.043

Resultados después de Impuestos 4.885

Dotación a Obras y fondos sociales 268

Resultado del ejercicio 4.617

Efi ciencia 64,08

Ratio BIS (*) 9,96

Tasa de morosidad 7,24

BALANCE Y RESULTADOS



RED COMERCIAL

2010 2009

35 35

Miles de euros 2010 2009 VARIACIÓN %

BALANCE

Activo total 591.106 582.414 8.692 1,49%

Crédito a la clientela 477.575 472.111 5.464 1,16%

Fondos propios 30.369 36.912 -6.543 -17,73%

Depósitos a la clientela 480.785 472.870 7.915 1,67%

Otros recursos gestionados 39.548 38.205 1.343 3,52%

Total recursos gestionados 520.333 511.075 9.258 1,81%

Volumen de negocio 997.908 983.186 14.722 1,50%

CUENTA DE RESULTADOS

Margen de intereses 9.728 15.055 -5.327 -35,38%

Margen Bruto 13.630 22.059 -8.429 -38,21%

Pérdidas por deterioro -1.143 -5.760 4.617 -80,16%

Resultado de las actividades de explotación 792 4.405 -3.613 -82,02%

Resultado antes de impuestos 920 4.042 -3.122 -77,24%

Resultado después de impuestos 921 3.446 -2.525 -73,27%

Dotación a obras y fondos sociales -194 -393 199 -50,64%

Resultado del ejercicio 727 3.053 -2.326 -76,19%

BALANCE Y RESULTADOS

NÚMERO DE SOCIOS 2010 2009 VARIACIÓN %

Personas Físicas – – – –

Personas Jurídicas – – – –

Cooperativas 26 28 -2 -7,14%

Total 26 28 -2 -7,14%

Capital Social (Miles de euros) 27.185 27.361 -176 -0,64%

APORTACIONES AL CAPITAL SOCIAL

TARJETAS 2010 2009 VARIACIÓN %

Tarjetas Prepago 807 584 223 38,18%

Tarjetas Débito 18.366 20.065 -1.699 -8,47%

Tarjetas Crédito 8.023 9.100 -1.077 -11,84%

Total Tarjetas Crédito y Débito 26.389 29.165 -2.776 -9,52%

TPV 424 413 11 2,66%

Cajeros automáticos 35 33 2 6,06%

TARJETAS

RATIOS

2010 2009 VARIACIÓN %

Ratio de efi ciencia 75,51 50,18 25,33 50,48%

Ratio BIS 10,36 12,26 -1,90 -15,50%

Ratio de morosidad 4,96 4,19 0,77 18,38%  

DATOS MÁS SIGNIFICATIVOS DEL EJERCICIO 2010 DATOS MÁS SIGNIFICATIVOS DEL EJERCICIO 2010 INFORME DE GESTIÓN

Informe de Gestión correspondiente 
al ejercicio anual terminado
el 31 de diciembre de 2010

Al cierre del ejercicio 2010, el balance de Crèdit València Caja Rural Coo-

perativa de Crédito Valenciana presenta un saldo de créditos a la clientela 

cifrado en 478 millones de euros, mientras que los activos totales medios 

se sitúan en 600 millones de euros. Por su parte, los depósitos de la cliente-

la se han situado en 481 millones de euros. Esto ha supuesto un crecimien-

to del crédito a la clientela en torno al 1,16%, mientras que los depósitos 

de la clientela han alcanzado un crecimiento del 1,67% anual.

Los fondos propios de la entidad han alcanzado, al cierre del ejercicio 2010, 

los 30 millones de euros, de los que Tier 1 representan un ratio de solven-

cia del 7,84% mientras que Tier 2 un ratio de 2,52%. 

La morosidad se ha situado en un ratio del 4,96%. La entidad ha mantenido 

una cobertura de la dudosidad del 83,50%.

El resultado del ejercicio 2010 arroja, antes de impuestos, la cifra de 920 

miles de euros, lo que supone un resultado neto de 727 miles de euros. 

Dichos resultados son fruto de un margen de intereses que se ha situado 

en 9.728 miles de euros. Asimismo, nuestro margen bruto ha ascendido a 

13.630 miles de euros, mientras que el resultado de la actividad de explo-

tación se ha situado en 792 miles de euros. 

Durante este ejercicio, hemos seguido teniendo una actividad de desinter-

mediación penalizada por la evolución de los mercados, nada propensos 

a este tipo de productos, situándose en 32 millones de euros los saldos 

desintermediados en planes de pensiones, fondos de inversión, valores y 

seguros de ahorro.   

El estancamiento del crecimiento del negocio y el fuerte impacto en la 

reducción de la rentabilidad derivada de la caída de los tipos de interés, ha 

llevado la cuenta de resultados a los menores márgenes de la corta historia 

de la Caja. Al mismo tiempo, se ha procedido a llevar a valor razonable 

el balance de la Caja con motivo de la integración en el Grupo CRM de 

conformidad con la autorización dada por el Supervisor. 

Dada la actividad de la entidad, no hay cuestiones específi cas en relación 

con el medioambiente respecto de las que informar, excepción hecha del 

mantenimiento de la participación de Crèdit en el desarrollo de energías 

alternativas a través de la sociedad “Sumando Recursos, S.L.”.  Respecto de 

las inversiones en investigación y desarrollo, Crèdit participa junto con otras 

cajas rurales en Rural Servicios Informáticos, empresa de software que rea-

liza continuas investigaciones en modernizar las herramientas informáticas 

bancarias. En cuanto a recursos humanos, la empresa cuenta con 146 em-

pleados de los que solo uno está en excedencia. La edad media de la plan-

tilla se sitúa en 43,27 años, 44,41 en el caso de los varones y en 42,25 en el 

de las mujeres. El 48,63% de la plantilla son hombres y el 51,37% mujeres.

2010 ha sido un año marcado por el proceso de constitución del Grupo 

CRM, integrado por catorce cajas rurales valencianas, que culminó con la 

autorización del mismo como Grupo Consolidable por el Banco de España 

el día 30 de noviembre.

En cumplimiento de los requerimientos normativos que regulan este in-

forme hacemos constar que la entidad no tiene participaciones propias.

La Entidad tiene constituido un Comité de Activos y Pasivos que lleva la 

gestión de la estructura global del balance de la Caja, valorando la expo-

sición de la entidad a los riesgos fi nancieros. En las notas 23, 25 y 26 de la 

Memoria, que forma parte de las cuentas anuales, se hace un análisis de la 

exposición de la entidad a los riesgos de liquidez, crédito y tipo de interés 

respectivamente.

 El Consejo Rector

FONDO DE EDUCACIÓN Y PROMOCIÓN

Miles de euros Presupuesto Aplicación Desviación

GASTOS

Formación socios y trabajadores 95 21 74

Promoción cultural del entorno 456 360 96

Amortizaciones de inmovilizado – – –

INVERSIONES

Formación de socios y trabajadores – – –

Total 551 381 170

PROPUESTA DE DISTRIBUCIÓN DE RESULTADOS DEL EJERCICIO 2010

2010 2009 VARIACIÓN %

Excedente neto 944,55 4.051,28 -3.106,73 -76,69%

Impuesto de Sociedades -23,58 -605,15 581,57 -96,10%

Benefi cios del ejercicio 920,97 3.446,13 -2.525,16 -73,28%

Intereses de aportaciones a capital -678,30 -825,31 147,02 -17,81%

Excedente disponible 242,67 2.620,82 -2.378,14 -90,74%

DISTRIBUCIÓN PROPUESTA

A Fondo de Reserva Obligatorio 49 524 -476 -90,74%

A Fondo de Educación y Promoción 194 393 -199 -50,62%

A Fondo de Reserva Voluntario – 289 -289 -100,00%

– 1.415 -1.415 -100,00%

Total 243 2.621 -2.378 -90,74%

Puede consultar 
el Informe de 
Gestión 
y las Cuentas 
Anuales de 2010 en
www.credit.es
La entidad 
contribuye así al 
desarrollo sostenible 
y a la protección del 
medioambiente

 “Quien supera la crisis, se supera a sí mismo sin 
quedar superado”
 Albert Einstein

Red de Ofi cinas de Crèdit 
València en la actualidad

ALICANTE
Beniarrés 0026

Sanet y Negrals Ofi cina móvil

VALENCIA
Llíria 0003

Bétera 0004

Llíria 0005

Barxeta 0006

La Pobla de Vallbona 0007

Llombai 0008

Sumacàrcer 0009

Alcublas 0010

Alzira 0012

Alzira - Plaza Mayor 0013

Bèlgida 0014

Bellreguard 0015

Benifaió 0016

Benimodo 0017

Gandia 0019

Chiva 0020 

Cullera 0022

La Font d’en Carròs 0023

La Font de la Figuera 0028

Guadassuar 0031

Losa del obispo 0033

Massanassa 0034

Moixent 0035

Guadassuar 0036

Carpesa 0043

Real de Montroi 0045

Simat de la Valldigna 0046

Utiel 0049

El Perelló 0053

Rafelguaraf Ofi cina móvil

INVERSIONES

EVOLUCIÓN DEL VOLUMEN 

DE OPERACIONES Y SALDOS                  2010 2009 VARIACIÓN %

N.º de operaciones 12.006 12.853 -847 -6,59%

Saldo (Miles de euros) 477.575 472.111 5.464 1,16%

PLANTILLA OPERATIVA 2010 2009 VARIACIÓN %

Hombre 71 71 0 0,00%

Mujer 75 76 -1 -1,32%

Total 146 147 -1 -0,68%

Servicios 45 46 -1 -2,17%

Ofi cinas 101 101 0 0,00%

Total 146 147 -1 -0,68%

ACCIONES FORMATIVAS

Inscripciones 131 146 -15 -10,27%

Horas Formativas 684 978 -294 -30,06%

RECURSOS HUMANOS
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